
隐私保护原则修订通知 
7 月 31 日 

株式会社 DENSO WAVE 
 
诚挚感谢您平时使用 DENSO WAVE 网站。 
 
8 月 21 日起我们对隐私保护原则进行了修订。 
DENSO WAVE 公司将继续按照隐私保护原则妥善处理个人信息。 

 
新的隐私保护原则的内容如下。 

 
株式会社 DENSO WAVE （以下简称本公司）为保护个人信息，遵守日本个人信息保护相关

法律、包括欧盟《一般数据保护条例》（GDPR）在内的欧盟个人信息保护相关法律、其他相

关法令和导则等，对获得的客户的个人信息进行如下的妥善处理。 
 
1.处理的个人信息 

 
本公司处理客户的如下个人信息（指无论是否以自动的方式对个人信息或个人信息的集合进

行的所有作业或一系列作业，该作业指通过获得、记录、编辑、结构化、保存、修改、变更、

复原、参照、利用、因转移的披露、周知及使其为可周知，指进行排列、结合、限制、消除、

破坏。以下相同。），处理的个人信息并不一定限于此。 
 
客户的姓名、邮政编码、地址、出生日期、电话号码、邮箱地址、客户 ID、位置信息、Cookie
信息、IP 地址、公司名称和团体名称、部门名称、职务名称、业种、工种、本公司产品／服

务的购买和运用状况、感兴趣的本公司产品／服务、是否希望本公司发送直接邮件、本公司

及本公司合作企业网站的访问记录等 
 
这类信息是本公司向客户提供“QBdirect 服务”、“DENSO ROBOT MEMBER 服务”等特

定服务（以下简称本服务）时，客户须提供的信息，如果客户不提供，可能不能使用本服务。 
 
2.个人信息的使用目的 

 
本公司为了达到以下规定的目的而对个人信息进行处理。 
 
•为了使用本服务时的登录时或登录后的本人认证； 
•本公司为了以开发新服务和提高服务质量为目的，进行信息的收集、分析、问卷调查等市场



营销活动； 
•为了对本公司经营的产品和服务进行相关介绍； 
•为了以用于分析等为目的而与本公司和本公司的合作公司共享及向本公司和本公司的合作

公司提供经合法且适当匿名化而已无法识别特定个人的信息； 
•为了向广告推送公司提供经合法且适当匿名化而已无法识别特定个人的信息，由该公司在广

告推送服务中使用； 
•为了对咨询和投诉的应对； 
•其他为了上述业务的附带业务。 
 
本公司如果要以上述目的以外的目的处理客户的个人信息，会事先将新的使用目的等法律上

必须的事项通知客户。 
客户对本隐私保护原则表示同意，即为同意本公司对个人信息的处理，本公司将基于客户的

同意，处理客户的个人信息。但是客户随时可以撤销同意。 
 
本公司仅限在为了向客户提供本服务而有必要的情况下，保持客户的个人信息，当没有必要

时，会及时消除个人信息。 
 
3.向第三方提供 

 
本公司为了达到上述特定的使用目的，会将客户的个人信息提供给本公司子公司、关联公司、

云服务提供商、服务运营公司等本公司业务受托公司等第三方。 
 
本公司将客户个人信息提供给的第三方中，也包括在欧盟区域外的国家（包括日本但不限于

此。以下相同。）的公司，客户同意本隐私保护原则，即亦同意以下事项。 
 
•在欧盟区域外的第三方所在的国家，数据保护法不如欧盟完善，欧盟赋予数据主体的权利很

多可能都未赋予； 
•为了上面的特定使用目的，提供和处理客户的个人信息； 
•将客户的个人信息提供给位于欧盟区域外国家的第三方。 
 
此外，本公司如果将客户的个人信息提供给位于欧盟区域外国家的第三方，会根据 GDPR 签

订标准合同条款（以下简称 SCC）等，以确保对客户的个人信息采取充分的保护措施做出担

保。 
 
4.正确性的确保 

 



本公司努力保持最新内容的个人信息，有错误或欠缺时，努力进行修正。 
 
5.安全 

 
本公司为了防止对个人信息的非法访问、个人信息泄露等，考虑个人信息的种类、微妙程度、

包括个人信息遭非法侵害时给客户造成的经济上和精神上的损害在内的影响程度，综合评估

和判断个人信息遭侵害的风险，根据个人信息的侵害风险采取必要且妥善的人、组织、技术

上的安全管理措施，并根据需要对这些安全管理措施进行检查，设定纠正流程，努力不断提

高安全。 
 
6.对个人信息的访问、修正、消除、限制处理、数据可携权 

 
客户可对本公司保持的有关客户的个人信息提出访问、修正、限制处理或数据可携权的要求。

此外，对与客户相关的个人信息的处理，客户拥有向管辖本公司或客户居住地的数据保护当

局提出异议的权利。客户行使这些认可的对个人信息的各种权利的手续，可在下面的网站进

行。 
https://www.denso-wave.com/ja/contact/corp/ 
 
7.本隐私保护原则的变更 

 
本公司任何时候都可以变更本隐私保护原则，经过 2 周的周知时间，变更后的隐私保护原则

生效。 
 
8.本公司有关儿童的方针 

 
本公司从不满 16 岁的客户获取个人信息时，一定会征得监护人的同意。不满 16 岁者在使用

本服务之前，对本隐私保护原则的内容，务必由监护人进行确认，不是儿童自己，而是由监

护人表示同意。此外，监护人等发现未满 16 岁的客户未经监护人确认和同意就同意本隐私保

护原则、使用本服务的情况，请按下面的联系方式联系我们。 
 
9.咨询 

 
如有对本隐私保护原则或本公司的个人信息处理的咨询或疑问，或有关个人信息的访问、修

正、消除、限制处理、可携带权的要求等，请按下面的联络方式联系。 
 
https://www.denso-wave.com/ja/contact/corp/ 


